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Virksomhedsoplysninger 

Virksomhedens navn  
   Entreprenør Teknik Køge 
 Høgevej 9 
 4600  Køge 
 
 Telefon    56 63 20 11 
 Telefax    56 63 17 23 
 E-mail    post@e-t-k.dk 
 Hjemmeside    www.e-t-k.dk 
 EAN-lokationsnumre: 
 Entreprenørområdet    5798007766054 
 Rengøringsområdet    5798007766061 
 
 Kommune    Køge  
   
    
Branche 
    Offentlig entreprenør– og driftsvirksomhed 
    Rengørings– og kantineopgaver 
 
Certificeringer  
    Kvalitetsledelse efter ISO 9001 
    Miljøledelse efter ISO 14001 
    Arbejdsmiljøledelse efter DS/OHSAS 18001 
 
 
Bestyrelse/Udvalget for Entreprenør Teknik Køge 
 
 Formand    Søren D. Brask 
 Næstformand    Erik Swiatek 
     Palle Svendsen 
     Karl Christensen 
     Per Asbjørn Jensen 
    
Direktion/Ledelse 
 Konstitueret direktør/     
 Adm. leder    Tim Milo Sørensen 
 Leder rengøringssektion    Ninna Hvid 
 Driftsleder, driftsopgaver    Charles Lykke Hansen 
 Driftsleder, anlægsopgaver     Jan Erik Hansen 
 Leder værkstedssektion    Jan Andersen 
 Kvalitets– og miljøkonsulent  Trine Landboe-Christensen 
 
Revision  
 BDO Kommunernes Revision  
 Ringstedvej 18 
 4000  Roskilde 
 
BDO er også revisor for ETKs ejer Køge Kommune 
 
 
 
    



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 

Entreprenør Teknik Køge Årsrapport 2010                                                                              Side 3 

Ledelsen/bestyrelsen har dags dato aflagt årsregnskabet for 2010 for Entreprenør Teknik Køge. 
 
Årsregnskabet er aflagt i overensstemmelse med årsregnskabslignende principper, jævnfør afsnittet 
om anvendt regnskabspraksis. 
 
Vi anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmæssig, således at årsregnskabet giver et 
retvisende billede af virksomhedens aktiver og passiver, finansielle stilling samt resultat. 
 
Ingen af virksomhedens aktiver er pantsat eller behæftet med ejendomsforhold udover de i 
årsrapporten anførte, og der påhviler ikke virksomheden eventualforpligtelser, som ikke fremgår af 
årsrapporten. 
 
BDO Kommunernes Revision har været behjælpelig med at opstille regnskabet, og udført review 
heraf. 
 
Køge, den 11-04-2011 
 
Konstitueret direktør 
 
 
 
 
Tim Milo Sørensen 
 
 
 
 
 
Udvalg/bestyrelse 
 
 
 
 
 
 
Søren D. Brask                           Erik Swiatek                                 Palle Svendsen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Karl Christensen                         Per Asbjørn Jensen 

 
 

Ledelsespåtegning 
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Forretningsgrundlag 

Entreprenør Teknik Køge (ETK) er Køge Kommunes en-
treprenør– og driftsvirksomhed. I sin nuværende form har 
virksomheden eksisteret siden 1. maj 2001. Arbejdet med 
at skabe en effektiv og moderne virksomhed startede alle-
rede i 1992, hvor det tidligere ”Vejvæsen” og det tidligere 
”Parkvæsen” blev til én organisation — ”Vej & Park”, som 
senere blev til ETK. 

· Det overordnede formål med ETK er at sikre, at løsnin-
gen af  opgaver i marken sker på markedsmæssige 
vilkår, hvor der samtidig tages de nødvendige hensyn 
til kvalitet, miljø og arbejdsmiljø samt socialt ansvar. 

· Samtidig skal ETK være med til at sikre, at opgaverne 
udføres til konkurrencedygtige priser i forhold til tilsva-
rende ydelser leveret af private firmaer. 

· ETKs kunder er Køge Kommune, andre kommuner, 
regioner, stat, offentlige institutioner, skoler, bolig– og 
grundejerforeninger o. lign. — ETK udfører normalt 
ikke arbejde for private. 

· ETK er en meget udadvendt virksomhed, ikke alene er 
vort personale meget synligt og kan gøres til genstand 
for borgernes bedømmelse, vi får også mange borger-
henvendelser, og kan herigennem få en god dialog. På 
den måde har vi mulighed for at vurdere borgernes 
synspunkter og bedømmelse af vores indsat 

Beretning — generelle oplysninger  

Primo 2010 fik vi arbejdstilsynets krone-smiley. Det bety-
der, at vi yder en særlig stor indsats for arbejdsmiljøet og 
at vi har opnået et anerkendt arbejdsmiljøcertifikat. Læs 
mere i vores Arbejdsmiljøredegørelse 2010, som er et 
tillæg til denne årsrapport. 
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Hovedaktiviteter 

Entreprenørsektionen, driftsopgaver:  

· Vedligeholdelse af veje, stier, fortove, gågader, torve, pladser og øvrige 
befæstede arealer, herunder vintervedligeholdelse og skiltearbejde 

· Renholdelse af veje, stier, fortove, gågader, torve, pladser m.v. herunder 
ukrudtsbekæmpelse 

· Pleje og vedligeholdelse af parker, fritidsområder og øvrige grønne områ-
der 

· Drift af 13 stadions, med blandt andet 100 fodboldbaner 

Entreprenørsektionen, anlægsopgaver: 

· Større entreprenørarbejder vundet i licitation. 

· Mindre anlægsopgaver udført efter regning 

· Afstribningsopgaver 

· Autoriserede kloak– og VVS-opgaver 

Entreprenørsektionen, kontraktopgaver: 

· Grafittiafrensning og forebyggende behandling 

· Vedligeholdelse og tømning af vejbrønde 

· Affaldshåndtering af storskrald, elektronikaffald og haveaffald 

· Fejning, effektiv maskinrengøring af veje, stier, p-pladser, centre og an-
dre opholdsarealer 

· Intern fordeling og styring af ETK’s større maskiner 

Entreprenørsektionen, viceværtopgaver: 

· Vedligeholdelse, tilsyn og service af bygninger 

· Rengørings– og gartneropgaver af fællesarealer 

· Renovation 

· 24 timers vagtordning 

Værkstedssektionen:  

· Servicering af mere end 300 maskiner og biler, herunder andre afdelin-
gers og institutioners biler. 

· Forebyggende vedligeholdelse og reparation på ETKs biler, maskiner og 
redskaber 

· Sikre at de lovpligtige sikkerhedseftersyn på udstyret udføres. 

Rengøringssektionen:  

· Institutionsrengøring herunder hovedrengøringer 

· Kantinedrift 

· Opretningsopgaver på gulvbelægninger 

Vinterberedskab og vagtordning 

Foruden ovenstående arbejdsområder har vi et omfattende vinterberedskab 
og 24 timers vagtordning i forbindelse med kloak– og skadesservice herun-
der evt. afspærring af områder.  

Ejerforhold 

Virksomheden ejes og drives af Køge Kommune (ETK-udvalget) som en del 
af den kommunale forvaltning. ETK er administrativt associeret under  den 
tekniske direktør. ETKs daglige ledelses-/forretningsmæssige aktiviteter og 
administrative styring varetages af direktøren og ledelsen. 

Beretning — generelle oplysninger  
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Beretning — generelle oplysninger  

Arbejdsmiljøredegørelse 2010 
 
Som tillæg til denne årsrapport har vi har udarbejdet ”Arbejdsmiljø-
redegørelse 2010”, som belyser de vigtigste elementer i arbejdsmiljø-
arbejdet hos ETK. Der henvises til denne publikation for oplysninger 
om bl.a.: 
· Arbejdsmiljøcertificering og ekstern audit 

· Arbejdsmiljøpolitik 

· Arbejdsmiljømålsætninger og målbare mål 

· Arbejdsmiljøorganisationen 

· APV - Arbejdspladsvurdering 

· Det rummelige arbejdsmarked og sundhedsfremme 

· Arbejdsmiljøkortlægning og risikovurdering 

· Arbejdsmiljøhandlingsplaner 

· Arbejdsskader og nær-ved-ulykker 

· APB - Arbejdspladsbrugsanvisninger 

· Beredskabsplanlægning 
· m.m. 
 

Kvalitets–, miljø– og arbejdsmiljøledelse  

Entreprenør Teknik Køge har et certificeret kvalitets-, miljø- og ar-
bejdsmiljøledelsessystem efter ISO 9001, ISO 14001 og OHSAS 
14001. Vi kalder systemet for ETKvalitet .  

Via ETKvalitet har vi beskrevet de processer, der skal til for at opfylde 
vores kunders krav og forventninger. Gyldighedsområdet er: 

Udførelse af offentlige entreprenøropgaver 
og andre vedligeholdelsesopgaver samt rengøring 

Via ETKvalitet opnår vi en konkurrencemæssig fordel og processerne 
er med til, at vi arbejder systematisk og på den mest effektive måde.  

ETKvalitet er opbygget som en hjemmeside, som alle medarbejdere i 
ETK har adgang til via de opstillede PC'er. Der arbejdes på at få  
ETKvalitet ud på vores offentlige hjemmeside, så man også hjemme-
fra kan logge sig på. 

Arbejdsmiljøledelse efter OHSAS 18001 

I forventning om, at arbejdsmiljøet er en konkurrenceparameter på 
lige fod med pris, tid og kvalitet og samtidig er med til at gøre ETK til 
en attraktiv arbejdsplads har vi indarbejdet arbejdsmiljøledelse i  
ETKvalitet. 

Implementeringen af arbejdsmiljøet er gennemført og medarbejderne 
bakker op om systemet. Det betyder, at sikkerhed er en naturlig del af 
vores arbejdsdag. Vi forsøger hele tiden at hjælpe, rådgive og vejlede 
hinanden, og være på forkant med de sikkerhedsmæssige løsninger. 

Vi har nu været arbejdsmiljøcertificerede siden december 2009. Sidst 
i november 2010 foretog Bureau Veritas audit af systemet. Vi fik 2 
afvigelser, hvor den ene havde med arbejdsmiljø at gøre. Bureau Ve-
ritas anbefalede fortsat certificering for alle 3 standarder. 
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ETK politikker (uddrag) 
I relation til vores ledelsessystem - ETKvalitet - har vi nedenstående kvalitets–, miljø– og arbejdsmil-
jøpolitikker. 

Beretning — generelle oplysninger  

 

 

Kvalitet  

· Det er vores overordnede virksomhedspolitik, at opnå kundetilfredshed og at opfylde interessen-
ternes forventninger ved som minimum at overholde gældende lovgivning og indgåede aftaler på 
alle områder. 

· Vi vil fastholde og udvikle virksomhedens ry som en seriøs og faglig kompetent leverandør af 
driftsopgaver, vedligeholdelsesopgaver og mindre anlægsopgaver indenfor vej, park, ejendoms-
service, rengøring og beslægtede arbejdsområder. 

· Vi vil levere hurtig, effektiv, kvalitetsbetonet og synlig løsning af opgaverne til en konkurrencedyg-
tig pris. 

· Vi vil forpligte os til løbende at forbedre kvalitets-, miljø- og arbejdsmiljøledelsessystemet effektivi-
tet. 

· Virksomhedens medarbejdere skal være fleksible og skal til stadighed efteruddannes, så de kan 
leve op til de stillede krav 

 

 

Miljø  

· Vi vil løbende overvåge og reducere vores miljøpåvirkninger samt forebygge forurening 
· Vi vil som minimum overholde gældende lovgivning og andre bestemmelser som vi er underlagt. 
· Vi vil anvende de mindst miljøbelastende metoder, stoffer, materiel og materialer på områder hvor 

vi selv kan vælge. 
· Vores maskiner og biler skal anvende blyfri benzin og miljødiesel, og nyindkøbte maskiner/biler 

skal overholde ”EURO 5-normen”, hvor dette er muligt. 
· Nyanskaffede køretøjer skal være forsynet med partikelfilter hvis økonomisk muligt 
· Vi vil udføre arbejderne så miljørigtigt det er muligt indenfor de økonomiske rammer, der er til ste-

de. 
· Vi vil kommunikere miljøpolitikken til personer, der arbejder for og på vegne af organisationen 

 

 

Arbejdsmiljø  

· Vi vil som minimum overholde gældende lovgivning og andre standarder vedrørende sikkerhed 
og sundhed 

· Vi vil løbende forbedre arbejdsmiljøindsatsen og skabe et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljø 
· Vi vil forebygge, at medarbejderne udsættes for skadelige påvirkninger, ulykker og nedslidning. 
· Vi vil sikre, at alle føler sig forpligtede til at medvirke til et sundt og spændende arbejdsmiljø 
· Vi vil iværksætte initiativer der fremmer den fysiske sundhed og trivslen for den enkelte medarbej-

der 
· Vi vil medvirke til at fastholde og sikre plads for medarbejdere, hvis ressourcer ufrivilligt er be-

grænset på et eller flere områder 



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 

Entreprenør Teknik Køge Årsrapport 2010                                                                              Side 8 

Organisatoriske forhold 
ETK ledes af en direktør, der overfor det politiske udvalg (bestyrelsen) er ansvarlig for en forsvarlig or-
ganisation af alle virksomhedens forhold. Virksomhedens nuværende organisation fremgår af nedenstå-
ende organisationsdiagram. I 2010 blev vi pålagt væsentlige besparelser (se også side 11), der gjorde, 
at vi måtte justere organisationen og foretage en reduktion af medarbejdere. I forhold til 2009 er der sket 
følgende justeringer: 

· Vores direktør gik på pension. Tim Milo Sørensen, administrationsleder og souschef blev konstitueret 
direktør - foreløbig ind til udgangen af juli 2011. 

· Beregninger og tilbud flyttede fra den gamle Anlægssektion til Administrationssektionen 

· Anlægs– og Driftssektionen er slået sammen til én afdeling: Entreprenørsektionen 

· Opgaver og ansvarsområder blandt formændene er fordelt anderledes. Se oversigt over områderne 
på side 9. 

· For at effektivisere og specialisere medarbejderne i bestemte opgaver går nogle af opgaverne nu på 
tværs af områderne - f.eks. slagleklipning, rabatslåning, asfaltreparationer, skilte og kantpæle 

· Reduktion af antallet af medarbejdere i Entreprenørdelen - 6 medarbejdere og 2 ledere 

Vi er ca. 230 medarbejdere, hvoraf de ca. 135 ansatte er fra Rengøringssektionen.  

Beretning — generelle oplysninger  
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NORD 
· Almindelig drift 
· Asfalt 
· Fortove 
· Brøde/riste/underløb/dræn 
· STC/Skensved Øst 

SYD 
· Almindelig drift 
· Slagleklipning/rabatter på landet 
· Byrabatter 
· Kantpæle 
· Skilte 

KØGE BY 
· Almindelig drift 
· Parker Nord 
· Stadioner 
· Strande 
· Kolonihaver 
· Legepladser 

Beretning — generelle oplysninger  
Entreprenørsektionen – fordeling af områder i Køge Kommune: 

Rengøringssektionen – fordeling af institutioner 

Hver serviceleder i Rengøringssektionen har ca. 30 institutioner hver som deres ansvarsområder. 
Nedenstående er et uddrag af de forskelligartede institutioner, det drejer sig om: 

Serviceleder 1, morgen 
· Atletikhuset 
· Børnenes hus 
· Ellebæk skolen 
· Ellemarksskolen 
· Handicap Idrætsfor-

ening 
· Herfølge lokal arkiv 
· Herfølge skole og sfo 
· Herfølge BIB 
· Køge bibliotek 
· Lyngvejens stadion 
· Naturskolen 
· PC Køge Bugt 
· Røverborgen 
· Vandværket 
· Beredskabet 
· Astersvej Trapper 
· m.fl. 

Serviceleder 2, morgen 
· Kirstinedaskolen 
· Støttecentret Etteren 
· Højelse skole og SFO 
· Højelse sognearkiv 
· Kara Roskilde 
· Teaterbygningen 
· Skitsesamlingen 
· Musikskolen 
· Boholte tandlæge 
· Køge Rådhus 
· Slimminge skole 
· ETK Kulerupvej 
· Køge Kyst 
· Arbejdsskadeforenin-

gen 
· Ølby bibliotek 
· Stationsbygningen 
· m.fl. 

Serviceleder 1, aften 
· Asgaard skole, sfo, 

og tandlæge 
· Dagplejen Rebslager-

gade 3 
· Dagplejen Bjæver-

skov 
· Familieplejekonsulta-

tionen 
· Fuglevængets børne-

have og vuggestue 
· Køge sprogskole 
· Køge byarkiv 
· Søndre skole og SFO 
· Asgård Børnehus 
· Borup Bibliotek 
· Borup Lokalarkiv 
· Sct.Nicolaj skole/SFO 
· m.fl. 

Serviceleder 2, aften 
· Borup Privatskole 
· Dagplejen Elmevej 
· Frændehus 
· Holmebæk BH 
· Jernbanegade 
· Køge børneasyl 
· Nattergalen 
· Lejerbo vug 
· Parkvejens BH 
· Oasen 
· Parkvejens Vug 
· Strandpromenaden 

126 
· Tigerbo 
· Ølsemagle Børne-

gård 
· Vemmedrup BH 
· m.fl. 
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Væsentlige begivenheder i regn-
skabsåret. 
Regnskab 

Det fald i antallet af opgaver og reduktionen i 
opgavernes omfang, som vi kunne konstate-
re i 2009 blev forstærket og fortsatte i hele 
2010. I forbindelse med udbud kunne vi tyde-
ligt konstatere, at antallet af bydende var sti-
gende, og priserne på arbejderne var stadig 
faldende. Dette forhold kræver også i forhold 
til ETK - en mere effektiv planlægning, evne 
til at reducere virksomhedens udgifter samt 
en klar indstilling til at acceptere, at vi vinder 
en mindre del af de udbudte opgaver. Bl.a. 
vandt vi ikke grøn vedligeholdelse af Parker 
Vest i Køge Kommune. Vi var næsten dob-
belt så dyre, som det vindende firma. Det 
skyldes ikke en regnefejl. De øvrige firmaer, 
der bød, lå også omkring ETK’s bud, men det 
er  simpelthen fordi konkurrencen er stor og 
firmaerne er sultne.  

Selvom det aldrig er ”bare lige”, er det langt 
mere problematisk at være en offentlig virk-
somhed i krisetider. Som offentlig virksom-
hed har man ikke frihed til at afgive bud, der 
ikke yder fuld dækning for samtlige udgifter, 
selv om vi står og mangler arbejde.  

Reglerne er fastlagt i ”Lov om kommuners 
udførelse af opgaver for andre offentlige 
myndigheder og kommuners og regioners 
deltagelse i selskaber” (lov nr. 548). 

Loven fratager en offentlig virksomhed – som 
for eksempel ETK – muligheden for at sætte 
ældre maskiner til 0 kroner i timen, og så kun 
beregne de direkte driftsudgifter som f. eks. 
den dieselolie de bruger. Samme regler ram-
mer ikke private entreprenører, der på tids-
punkter med arbejdsmangel frit kan vælge at 
sætte deres priser som de vil - for at holde 
”butikken i gang”. Derfor er det svært for of-
fentlige virksomheder at konkurrere, når det 
er småt med arbejde.  

På trods af de svage konjunkturer lykkedes 
det ved hjælp af en del opsøgende arbejde 
og en stram styring af økonomien at øge 
ETKs omsætning samt opnå et godt økono-
misk resultat.  

                      

     

       

Beretning — Ledelsen  
Resultatet for 2010 blev meget positivt. Vi fik 
en samlet omsætning på godt 126 mio. kr. og 
et overskud på ca. 6 mio. kr. Begge dele en 
del bedre end forventet. Rengøringssektio-
nen præsterede et overskud på ca. 2 mio. kr. 
og Entreprenørsektionen et overskud på ca. 
4 mio. kr. Hovedårsagen til det store over-
skud var den strenge vinter som både var i 
januar og februar samt december 2010.  

Da ETK er ejet af Køge Kommune, skal virk-
somheden stadig udarbejde regnskab efter 
de kommunale regler. Samtidig blev det ved 
oprettelsen af ETK bestemt, at der også skul-
le udarbejdes årsregnskab efter principperne 
i årsregnskabsloven. Selv om disse to regn-
skabsformer er meget forskellige, navnlig 
omkring håndtering af afskrivninger, lykkedes 
det også i 2010 at komme ud med et godt 
resultat på begge regnskaber, noget som vi 
betragter som særdeles tilfredsstillende. 

Nyt ETK udvalg 

Efter kommunalvalget i november 2009 har 
byrådet udpeget et nyt ETK– udvalg, der i 
det daglige er vores bestyrelse.  

Udvalget består af 3 byrådsmedlemmer, et 
eksternt medlem, og en medarbejderrepræ-
sentant: 

· Søren D. Brask er formand 

· Erik Swiatek er næstformand 

· Palle Svendsen er det tredje byrådsmed-
lem.  

· Som eksternt medlem har byrådet god-
kendt Karl Christensen 

· Medarbejderne har genvalgt Per Asbjørn.  

I løbet af  2010 har det nye ETK-udvalg fået 
et god fornemmelse af  ETK’s opgaver, så de 
kan være en god støtte for os. 

 

Søren D. Brask - vores 
nye ETK-udvalgsformand 
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Sparekrav 

Mange kommuner overskred deres vinter-
budget med mere end 100 %. Så slemt gik 
det ikke i Køge. Hér var overskridelsen på 
omkring 50 %. 

Teknisk Forvaltning meddelte i foråret 2010,  
at hovedparten af pengene skulle findes ved 
at spare på driftsaftalen med ETK i resten af 
2010. Kravet lød på at spare mere end 1,8 
millioner kroner. 

En reduktion af medarbejderstaben blev des-
værre nødvendigt for at leve op til sparekra-
vene, selvom det først hjælper i det kommen-
de år (2011) på grund af opsigelsesvarsler 
og lang anciennitet. Det berørte 8 medarbej-
dere - 2 i ledelsen/administration og 6 i mar-
ken. I rengøringssektionen var der ikke krav 
om besparelser i 2010 af en sådan størrel-
sesorden, at det betød færre medarbejdere. 

Ny organisering 

På grund af sparekravet var det også nød-
vendigt med en ”slanket” organisation, men 
også så vi er bedre rustet i årene fremover.  

Vi nedlagde driftssektionen og anlægssektio-
nen og erstattede det med en samlet 
”Entreprenørsektion”, noget der giver en bed-
re fleksibilitet og gør det muligt både at spare 
på ledelse og de udførende medarbejdere 
(se nærmere beskrivelse side 8). Endvidere 
blev organisationen i højere grad indrettet på 
arbejdsfunktioner end på geografiske forhold 
og tidligere rutiner.  

ETK til salg? 

Sparekravet til ETK var ikke nok. Køge Byråd 
vedtog i forbindelse med budget 2011-2014 
at iværksætte en undersøgelse om mulighe-
den for et samlet salg af ETK – både entre-
prenør- og rengøringsdelen.  

Undersøgelsen viste, at det ikke kan lade sig 
gøre at sælge ETK som en samlet virksom-
hed. Derfor vil det oprindelige besparelses-
forslag fra Teknik- og Miljøudvalget træde i 
kraft.  

Det indebærer, at der skal ske en effektivise-
ring på vejområdet ved at udbyde 40 % af 
vejdriften i løbet af 2011 til 2013.  

De opgaver der bliver udbudt, regner vi med   
selv at få lov til at byde på og håbe på at vin-
de. Det kan kun lykkes, hvis vi alle er så ef-
fektive som muligt og undgår spildtid og ikke 
effektive timer.  

Beretning — Ledelsen  

Den endelige beslutning tages på et byråds-
møde i løbet af 2011. Efterfølgende vil man 
tage stilling til ansættelse af en ny direktør 
hos ETK. 

Direktøren gik på pension 

Vores direktør Carl Erik Knudsen gik efter 
over 38 år i ETK heraf 9 år som direktør på 
pension.  Økonomiudvalget konstituerede 
Tim Milo Sørensen - vores Administrationsle-
der og souschef som direktør, foreløbig indtil 
udgangen af juli 2011.  

Autorisation som kloakmester 

I efteråret 2010 fik vi vores autorisation som 
kloakmester. Vores driftsleder for Entrepre-
nørsektionen, anlægsopgaver bestod eksa-
men. Vi har nu mulighed for at byde på opga-
ver, hvor man kræver en VVS-autorisation. 
En autorisation kræver foruden en bestået 
eksamen, at man har et kvalitetssystem - og 
det har vi jo - ETKvalitet (se også s. 6). 

 

Planer for fremtiden. 
Det vil også i fremtiden være ETKs mål at 
levere ydelser i den rigtige kvalitet til den af-
talte pris og på det aftalte tidspunkt. Det vil 
fortsat ske under hensyntagen til det miljø og 
arbejdsmiljø, vi selv er en del af og selv er 
med til at påvirke. 

ETK vil til stadighed søge tekniske løsninger, 
der både med hensyn til miljø og arbejdsmiljø 
giver den mindste belastning på alle områ-
der. De nye løsninger indføres i takt med, at 
økonomien tillader det og når der er sikker-
hed for, at de nye tekniske løsninger er så 
gennemprøvede, så de kan betragtes som 
driftssikre. 

Vi vil, når det er muligt, anvende køretøjer 
der på grund af de energikilder de anvender, 
er en gevinst for det omgivende miljø. 

Vi vil til stadighed modernisere og udbygge 
vores certificerede ledelsessystem, med det 
formål at gøre det lettere tilgængeligt for alle 
medarbejdere uanset hvor arbejdet udføres. 
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ADMINISTRATIONEN 

Væsentlige begivenheder i regn-
skabsåret 
Sektionen omfatter administration, kvalitets- , 
miljø– og arbejdsmiljøarbejde, lager, materi-
elgårde samt kantine. 

Certificeringsfest  

Efter at have arbejdet målbevidst på en ar-
bejdsmiljøcertificering og en certificering af 
ETK Rengøring, fik vi endelig den 14. april 
2010 overrakt de tre certifikater, som et bevis 
på, at vi nu er i stand til at styre både kvalitet, 
miljø og arbejdsmiljø på samtlige vores ar-
bejdsområder. Nu kan vi begynde at høste 
de fordele, der er ved at være certificerede 

På selve festdagen glædede såvel borgme-
steren, vores eget ETK udvalg samt flere 
både nuværende og tidligere politikere os 
med deres tilstedeværelse, og flere holdt 
nogle positive taler.  

Ny personalehåndbog 
Vores gamle personalehåndbog trængte til et 
opdatering. I efteråret 2010 fik alle et person-
ligt eksemplar af vores nye personalehånd-
bog - ”Personalehåndbog - ETK og det gode 
arbejdsmiljø”. Håndbogen 
er både for Rengøring og 
Entreprenør. Håndbogen er 
kernen i arbejdsmiljø-, sik-
kerheds– og sundhedsar-
bejdet og er samtidig en 
personalehåndbog, der gi-
ver nyttige oplysninger til 
nye og nuværende medar-
bejdere. 

Beretning — Administration  
ETK-nyt 

I forbindelse med medarbejdertilfredsheds-
målingen, som vi fik gennemført i 2009, kun-
ne vi konstatere, at der var behov for en me-
re overordnet informationsstrøm til alle ETK’s 
medarbejdere. Derfor startede vi i 2010 med 
at udgive ”ETK.nyt” med jævne mellemrum. I 
2010 blev det til 8 udgaver, som er vel mod-
taget af vores medarbejdere. Vores kvalitets– 
og miljøkonsulent er ”ansvarshavende redak-
tør”. Alle kan komme med indlæg. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Bureau Veritas  
Bureau Veritas - vores certificerende organ - 
kom igen sidst på året. 2 mindre afvigelser 
blev det til. ETK Rengøring fik igen ingen 
afvigelser. Der var stor ros til alle - ”enga-
gerede og motiverede medarbejdere med 
godt kendskab til målene”.  

Dagene op til jul var præget af den første 
sne, så der var ikke så meget Bureau Veri-
tas kunne kigge på i Entreprenørsektionen. 
Derfor kommer de igen til april 2011. 

Nye P-pladser på Høgevej 

ETK Rengøring er flyttet til Høgevej (se side 
22). Derfor er pladsen blevet lidt trang og 
der er blevet behov for flere P-pladser til tje-
nestebilerne. Vi har fået etableret plads til 4-
5 biler mellem kantinen og kursuslokalet. 

ETK-nyt 
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Brugsanvisninger på alle maskinerne 

I løbet af 2010 er det lykkedes os af få sam-
let størstedelen af brugsanvisningerne på 
alle vores småmaskiner. Det var et stort ar-
bejdet at sætte det i system. Vi endte op med 
6 mapper fyldt med manualer. Medarbejder-
ne kan nu lettere få rekvireret lige netop den 
manual, de har brug for inden, de går i gang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kvalitetsmapper i bilerne 

I alt det kørende materiel har vi 
fået udarbejdet mapper, som 
indeholder de vigtigste oplysnin-
ger i forbindelse med ETKvalitet 
herunder sikkerhedsdatablade 
og evt. relevante brugsanvisnin-
ger på maskinerne, politikker og 
mål, regler m.m.  

Ved hjælp af mapperne gøres 
systemerne mere aktive, så de 
bidrager til en lettere, mere struk-
tureret og mere effektiv opgave-
løsning. 

 

 

Beretning — Administration  
Leveregler 

På MED-møde i februar 2010 blev vi enige 
om et sæt ”leveregler”, som mest handler om 
den måde vi skal omgås og tale med hinan-
den på. Leveregler giver retningslinjer for: 

· God tone 

· Respekt 

· Hjælpsomhed 

· Hensyn 

· Ansvarlighed 

 

 

Vores brugsanvisninger samlet i 6 mapper 

ETK leveregler 



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 

Entreprenør Teknik Køge Årsrapport 2010                                                                              Side 14 

ADMINISTRATIONEN 

Planer 
Elektronisk indberetning af ugesedler 

Vores ressourcestyringssystem NAVISION er 
ved at blive tilrettet, så vi fremover kan få 
elektronisk indberetning af ugesedlerne.  

Det betyder, at hver enkelt medarbejder selv 
skal indberette sedlerne i NAVISION via en 
PC, hvorefter formændene godkender dem i 
NAVISION. Et antal medarbejdere skal i før-
ste omgang deltage i et forsøg/test, hvorefter 
vi tager den endelige beslutning. 

Førstehjælp 

Alle MED-medlemmerne fik muligheden for 
at komme på et førstehjælpskursus sidste 
forår. I 2011 får alle øvrige medarbejdere 
også muligheden inkl. ETK Rengøring. Vi 
anvender Køge Redningsberedskab.  

Vi er meget synlige i gadebilledet. Det er en 
stor fordel for os selv og andre, at vi bliver 
klædt på til at kunne yde førstehjælp til tilska-
dekomne ved ulykker eller sygdom indtil læ-
ge eller redningspersonale overtager ansva-
ret.  

APV - Arbejdspladsvurdering 

Mindst hvert tredje år skal der udføres en 
arbejdspladsvurdering - det siger loven. Vo-
res sidste APV i Enterprenør blev udført i 
foråret 2008. Så nu er det tid igen.  

Vi vil anvende det samme spørgeskema som 
sidst. For at få flere til at udfylde skemaet og 
komme med deres input vil vi i fællesskab 
gennemgår spørgeskemaet og herefter sæt-
tes krydserne. Så er der håb for, at flere sva-
rer og nogle uklarheder kan måske afklares. 

Arbejdsmiljøredegørelse 2010 

I vores arbejdsmiljøredegørelse 2010 er der 
en oversigt over de arbejdsmiljøhandlingspla-
ner, vi arbejder med i 2011, 9 planer i alt. 

Beretning — Administration  
Forebyggelsesfonden 

Vi har planer om at søge støtte fra Forebyg-
gelsesfonden til følgende projekt: 

· Øge bevidstheden om risikoen ved rygning, 
alkohol, fedme og fysisk inaktivitet 

Forebyggelsesfondens overordnede formål 
er at give støtte til projekter, der forebygger 
og forhindrer fysisk og psykisk nedslidning på 
de danske arbejdspladser. 

Forebyggelsesfonden er en del af velfærds-
aftalen fra juni 2006, som Regeringen, Soci-
aldemokraterne, Dansk Folkeparti og Det 
Radikale Venstre står bag. Fonden blev 
etableret 1. marts 2007 med en kapital på 3 
mia. kr. Der kan uddeles op til 350 mio. kr. 
årligt. 

Formålet med at søge om støtte til dette pro-
jekt er bl.a. 

· Reduktion af sygefravær 

· Bevidstheden om sammenhængen mellem 
et godt arbejdsmiljø og sund livsstil styrkes 

Vi kan søge støtte i perioden 20. juni - 19. 
august 2011 

Massagestol 

I starten af 2011 fik 
vi sat en massage-
stol op i kantinen 
på Høgevej. Stolen 
stod tidligere på 
Søndremolevej. 
Der er nu mulighed 
for at flere kan be-
nytte sig af stolen 
og evt. få fjernet 
spændinger og 
løsnet kroppens 
muskler. 

Beredskabsøvelse, Kulerup, september 2010 

ETK’s DHL-hold, 2009 



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 

Entreprenør Teknik Køge Årsrapport 2010                                                                              Side 15 

Materielgårdene  

For at udnytte tiden bedre og få udført så 
mange opgaver som muligt i løbet af dagen, 
har lageret på Høgevej fået nogle officielle 
åbningstider i 2011. Åbningstiderne er tilpas-
set dér, hvor medarbejderne møder, har fyr-
aften og pauser. Lageret kan selvfølgelig i 
nødstilfælde træffes uden for åbningstiderne.  

Affaldssortering 

Fokuspunkt i løbet af 2011 er korrekt affalds-
sortering. Det er ærgerligt at betale for blan-
det affald, hvis der er ikke er sorteret korrekt. 

 

 

Beretning — Administration  

Opmærksomhedspunkter 
Vi skal fortsat have fokus på en løbende for-
bedring af arbejdsmiljøet og kvalitets- og mil-
jøledelsen, ligesom vi skal være opmærk-
somme på mulighed for forbedring og forenk-
ling af arbejdsrutiner, så vi sikrer os, at de 
ressourcer, vi har til rådighed, udnyttes bedst 
muligt. 

Alle ansatte vil få tilbudt MUS-samtaler, så vi 
sikrer os, at medarbejderne er i besiddelse af 
de kompetencer, der er nødvendige for at 
udføre arbejdsopgaverne bedst muligt. 

Brugen af sundhedsordningen er desværre 
kun brugt af et fåtal af de ansatte i 2010, så 
vi vil i 2011 gøre en indsats for at få flere 
medarbejdere til at bruge ordningen, som 
kan være med til at højne medarbejdernes 
sundhedstilstand og dermed  bringe sygefra-
været ned. 

Gult kort  

I 2009 har vi indført et såkaldt ”gult kort”, som 
alle medarbejderne kan have på sig, så de 
nemt kan beskrive en nær-ved-ulykke. Vi 
arbejder på at få registreret mange flere nær-
ved-ulykker, så vi kan blive bedre til at fore-
bygge evt. arbejdsskader (se også Arbejds-
miljøredegørelse 2010). 

Omsorgssamtaler   

I 2011 vil vi have fokus på at afholde om-
sorgssamtaler ved længevarende sygdom og 
ved flere en 6 sygedag fordelt på et halvt år. 
Der er kommet nye retningslinjer fra Køge 
Kommune, som vi fremover skal følge. Vi har 
fået beskrevet retningslinjerne i ETKvalitet 
inkl. de nødvendige blanketter. 
 
 

Lageret, Høgevej 9 

Container på pladsen, Høgevej 9 
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ENTREPRENØRSEKTIONEN - 
DRIFT 

Væsentlige begivenheder i regn-
skabsåret. 
 

Vinteren 

Igen i vintersæsonen 2010/2011 var vi vidne 
til en ganske hård vinter. Vinteren startede 
tidligt i 2010 - allerede  i november, hvor den 
første sne lagde sig. Imod al sædvane blev 
den første sne liggende, og mere kom til, 
indtil hen i januar 2011.  

Fra start november 2010 frem til januar 2011 
kaldte ETK ud til saltning og/eller snerydning 
47 gange, mod 18 gange i samme periode 
sæsonen før. Hvert udkald kan bestå af en 
”let” saltning til snerydning over flere døgn. 
Samlet for hele vinterperioden (01.11.2010 – 
01.03.2011) blev der foretaget 73 udkald (65 
udkald i 2009/2010). 

Den hårde vinter betød endnu engang, at 
man fra saltleverandørens side ikke har kun-
net levere tilstrækkelige mængder salt til at 
kunne dække kommunens behov. Konse-
kvensen har været, at vi har brugt ca. 700 
tons isgrus (blanding af salt og grus) denne 
sæson, hvilket er langt mere end sædvanligt. 

Vejskader 

En konsekvens af vinterens hærgen er de 
mange vejskader, der dukker op, når sneen 
forsvinder. Igen i 2010 oplevede vi en vold-
som mængde afskalninger og slaghuller på 
vores veje. Selvom vi var forberedt på dette 
arbejde, var antallet af skader alligevel mar-
kant større end forventet. 

Beretning - Entreprenørsektionen - DRIFT 

Den grønne sæson 

Den grønne sæson var forholdsmæssig nor-
mal. En ganske våd august måned gjorde 
dog, at vi i eftersommeren løb en del stærke-
re end normalt, for at kunne nå vores opga-
ver. 

Omorganisering i driften 

I sommeren 2010 valgte vi at omstrukturere 
driften (se også side 8). Hvor vi tidligere hav-
de opdelt Køge Kommune i 4 arbejdsområ-
der, er den nu opdelt i 3. Samtidigt er en 
række arbejdsområder (asfaltarbejder, græs-
klipning, vask og reparation af skilte), som 
tidligere har været langt ud til flere formænd, 
nu samlet under én formand og én gruppe 
medarbejdere. Formålet er at udnytte den 
ekspertise, der opstår ved hovedsageligt kun 
at beskæftige sig med ét arbejdsområde, 
samt at lette koordineringen af opgaverne i 
hele kommunen, når der kun er én person, 
der styrer dem.  

Omstruktureringen har indtil videre vist fine 
resultater. Formænd såvel som medarbejde-
re har givet udtryk for tilfredshed omkring 
arbejdsfordelingen. Udnyttelsesgraden af 
maskinerne er steget, og resultaterne af de 
udførte opgaver viser en klar forbedring af 
kvalitetsniveauet. 

Igen i 2010/2011 kom sneslyngen på arbejde 

Slaghuller 

Vand på Kulerup-pladsen, august 2010 
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Opmærksomhedspunkter 
Saltmanglen 

Saltmanglen har været et generelt problem i 
landets kommuner. ETK er derfor blevet en 
del af en ERFA-gruppe bestående af en ræk-
ke sjællandske kommuner med henblik på at 
finde en løsning på leveranceproblemet.  

Der er p.t. ikke fundet nogen permanent løs-
ning, men samarbejder på tværs af kommu-
negrænserne, bindende kontrakter med salt-
leverandørerne og eventuelt større saltlager-
kapacitet i Køge Kommune har været disku-
teret. 

 

Beretning - Entreprenørsektionen - DRIFT 

Planer for fremtiden 
Nye autologgere 

I vores styring af vore køretøjer - i særdeles-
hed i forbindelse med vintervedligeholdelsen, 
har vi valgt at udskifte de eksisterende gps- 
modtagere med nyere og mere funktionelle. 

De nye enheder vil - i modsætning til de fore-
gående - være fastmonteret i køretøjerne. 
Systemet er baseret på trådløs overførsel af 
data via telefonnettet. De nye modeller har 
derfor den fordel, at hovedvagten til enhver 
tid kan se, hvor de forskellige enheder befin-
der sig i kommunen. Vagten kan dermed diri-
gerer et eller flere køretøjer til en problemsi-
tuation. Dette vil sikre hurtigere og bedre ud-
rykning, og ikke mindst hindre unødig kørsel. 

Gps-enhederne vil, som de nuværende en-
heder, desuden kunne give vores kunder en 
nøjagtig beskrivelse af, hvor vi har været på 
et givent tidspunkt, og på den måde hjælpe 
med til at klarlægge sagsforløb i forbindelse 
med eksempelvis forsikringssager. 

Omstruktureringen 

Omstruktureringen i driftsdelen af entrepre-
nørsektionen fortsætter. For at effektivisere 
driften, vil der fremadrettet blive fokuseret på, 
hvordan tilrettelæggelsen af arbejdet kan 
optimeres, og hvilke maskinelle arbejdsred-
skaber, der med fordel vil kunne investeres i, 
og hvilke maskiner og materiel vi ikke har 
behov for. 

Dette sker ikke kun for at servicere Teknisk 
Forvaltning bedst og billigst muligt, men også 
for at være konkurrencedygtig overfor den 
private sektor i den udbudsfyldte fremtid, der 
tegner sig i horisonten. 

 

Saltreserverne, Høgevej 



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 

Entreprenør Teknik Køge Årsrapport 2010                                                                              Side 18 

Entreprenørsektionen,  
ANLÆG 
Væsentlige begivenheder  i regn-
skabsåret  
Økonomisk afmatning 

Året 2010 bar stadig præg af den generelle 
økonomiske afmatning. Det satte tydeligt 
præg på bygge- og anlægsbranchens aktivi-
tetsniveau. Det kunne fortsat mærkes at bå-
de offentlige og private bygherrer holdt me-
get igen med bevillingerne - det gjaldt også 
Køge Kommune. 

Autoriseret kloakmester 

ETK fik i sommeren uddannet vores første 
kloakmester og vi fik i efteråret vores autori-
sation som kloakmestervirksomhed (se også 
side 11). 

Licitationer 

Prisniveauet ved licitationer i 2010 var igen 
meget presset. ETK Entreprenørsektionen, 
Anlæg formåede dog alligevel at få nogle 
mindre sager i hus. 

ETK bød i 2010 på enkelte store licitationer, 
men som ovenfor nævnt var konkurrencen 
fra landets store entreprenørfirmaer for hård. 
Vi tabte derfor i februar licitationen om 
”Pedervejskvarteret – 2. etape” og senere på 
året regnvandsbassinet på Vordingborgvej. 

Første halvdel af året bar præg af den hårde 
vinter, der betød, at vi havde et par overlig-
ger sager, som vi skulle have gjort færdige 
og afleveret: 

· Færdiggørelsen af Møllelundsparken p-
plads 

· Lyskrydset på Ringstedvej i Roskilde. 

Beretning - Entreprenørsektionen - Anlæg  
ETK var dog mere heldig med de mindre lici-
tationer i anden halvdel af året, hvor vi vandt:  

· ombygningen af legepladsen i Blåbærpar-
ken i Køge 

· etablering af tørre- og p-plads i Fuglevæn-
get i Køge 

· Etablering af fartbump på Læskovvej i 
Bjæverskov 

Derudover havde vi nogle regnings- og til-
budsopgaver bl.a. fældningsopgave på Kar-
lemose Kollegiet og opsætning af bustander-
fundamenter for Køge Kommune/Movia 

 

 

 

 

 

 

 

Stribeholdet 

ETK’s stribehold har igen i 2010 været rundt i 
Køge Kommune og lave afstribningsarbejder. 
De har også kunnet fastholde enkelte kom-
munale og statslige kunder. 

 

Opmærksomhedspunkter 
I 2010 har det fortsat været vigtigt at have 
fokus på omkostningerne.  

Der blev ligeledes fortsat set på evt. outsour-
cing af maskiner og arbejder. 

Planlægning og effektivisering er stadig et 
meget vigtigt punkt for vores konkurrenceev-
ne i fremtiden. 

 

Planer for fremtiden 
ETK anlæg forsøger løbende at uddanne og 
efteruddanne medarbejdere til de behov, der 
kræves, så vi kan fastholde vores position og 
berettigelse i markedet 

Da vi er blevet autoriseret kloakmestervirk-
somhed er det et fokusområder at udvikle 
vores ekspertise inden for dette område med 
kurser og efteruddannelse. 

Færdiggørelse af Møllelundsparkens p-plads 

”Cosmos” - et klatrestativ  
til legepladsen i Blåbærparken 
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VÆRKSTEDSSEKTIONEN 
Væsentlige begivenheder  i regn-
skabsåret 

Værkstedet har ansvaret for vedligeholdelse 
af ETK’s materiel. Udover den daglige vedli-
geholdelse (smøring, vask m.v.), der foreta-
ges af brugerne, bliver alle køretøjer service-
ret af værkstedet i henhold til fabrikantens 
vejledninger og mindst én gang om året. Med 
så stor en maskinpark, er der dagligt repara-
tionsarbejder efter nedbrud og småskader. 
Større skader på køretøjer bliver udført i 
samarbejde med private værksteder, da vi 
ikke har de fornødne ressourcer og materiel 
til at stå for disse reparationer. 
 
Vinteren 
På grund af en ekstrem hård og lang vinter 
2010/2011 er der sket en stor nedslidning på 
snerydningsmateriel, som vil give arbejde til 
langt hen på sommeren, så det kan være klar 
til en ny sæson.  

Nyt materiel 
I 2010 har vi været nødsaget til at kigge på at 
få ryddet op i den relativt store maskinpark, vi 
har. Vi har fået solgt nogle af de personbiler, 
som vi kunne se ikke blev brugt tilstrækkeligt. 
Vi har også kigget på udnyttelsesgraden på 
nogle af vores store maskiner. Dér hvor ud-
nyttelsesgraden var meget lille - under 10%  
har vi vurderet, at det rent forretningsmæs-
sigt ikke har kunne svare sig, at have dem 
stående. De koster langt mere i forsikringer 
og løbende vedligeholdelse end vi kan nå at 
tjene ind på dem. Vi fik derfor frigjort noget 
kapital, som vi bl.a. har brugt på nye pladevi-
bratorer, buskryddere og småkraner til lad-
bilerne. Af større investeringer kan nævnes 
en 2,6 tons gravemaskine, 2 nye teleskop-
læssere samt en frontmonteret slagleklipper. 

Beretning — Værkstedssektionen  

I værkstedet har vi fået et løftebord, som kan 
løfte alle vores småmaskiner op til 1000 kg. 
Det er til stor gavn for vores medarbejdere, 
som har fået væsentlig bedre arbejdsstillin-
ger. 

Opmærksomhedspunkter  
Der sker løbende en vurdering af om maski-
ner, biler og materiel bliver udnyttet bedst 
muligt, så vi kan konstatere, om der skal ske 
udskiftninger eller om vi skal afhænde mate-
riel, der ikke udnyttes optimalt.  

Formændene vil løbende kontrollere, om 
medarbejderne holder maskiner og materiel 
rent, pænt og ryddeligt, dels for at forlænge 
levetiden og dels for, at de arbejdsmiljømæs-
sigt er forsvarlige. 

 

Planer for fremtiden 
Til den kommende sæson (forår/sommer) er 
vi gået i gang med at renovere diverse græs-
klippere, så de er klar til vedligeholdelse af 
grønne områder og rabatter. 

 

 

Teleskoplæsser, som bl.a. anvendes i saltladen 

Løftebordet 
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RENGØRINGSSEKTIONEN 
 
Væsentlige begivenheder i regn-
skabsåret 2010 
Vi kom alle godt ind i år 2010 med flotte certi-
ficeringer i kvalitet, miljø og arbejdsmiljø i 
ryggen. Vi fik ikke en eneste afvigelse af Bu-
reau Veritas under certificeringsaudit lige før 
jul i 2009. Vi kan nu bryste os af at være det 
første offentlige rengøringsselskab, der har 
alle 3 certificeringer. En stor indsats fra alle 
medarbejderne og med hjælp fra vores kvali-
tetskonsulent.  

I december 2010 havde vi igen besøg af Bu-
reau Veritas - igen uden afvigelser. Service-
lederne stod selvstændig for gennemgangen 
og klarede det rigtig flot med stor ros til med-
arbejderne. 

Projektorganisation 

I 2010 har vi arbejdet med vores projektorga-
nisation med en fladere struktur i ledelsen og 
en styrkelse af instruktionsarbejdet ude på 
de forskellige arbejdspladser. Vi har fået flere 
ressourcer ude hos medarbejderne og resul-
tatet af dét arbejde er trådt tydelig frem i 
2010: 

· Vores personalerotation er faldet 

· Vores sygefraværsprocent ligger blandt 
de laveste i Køge kommune 

· Ud af vores 2200 kvalitetsmålinger hos 
kunderne har vi kun haft 2 utilfredse i kva-
litet og 1 i utilfreds med kontakten til vores 
ETK medarbejdere 

Arbejdsskader 

I 2009 havde vi ingen arbejdsulykker. Det 
kunne vi ikke leve op til i 2010, hvor vi havde 
én arbejdsskade med 12 dages fravær. Det 
var en faldskade på grund af isslag i en sko-
legård. Alligevel flot med kun én arbejdsska-
de.  

Da vi havde en del snubleskader, som hel-
digvis ikke resulterede i fravær (nær-ved-
ulykker), har alle medarbejdere nu fået mulig-
hed for at få skridhæmmende sko. Se også 
Arbejdsmiljøredegørelse 2010, som er et 
tillæg til denne årsrapport. 

Beretning — Rengøringssektionen  
Økonomi 

Det økonomiske resultat er rigtig godt i 2010. 
Vores omsætning er steget med 5% og vores 
overskud er væsentligt højere end det bud-
getteret.  

Årsagen til det store overskud ligger på flere 
niveauer: 

· Den flade struktur i ledelsen med hurtige 
kommunikationsveje har givet en bespa-
relse.  

· Ved en investering i to store industriva-
skemaskiner og en tørretumbler, som står 
på Kulerupvej, har vi sparet godt 800.000 
kr. netto.  

· Vaskeriet og moppeservicen styres af 
Carsten og Koral. De har gennem 2010 
fået indarbejdet en rutine, så alle opgaver 
klares uden mere mandskab. 

· Carsten står for småreparationer af vores 
gulvmaskiner, støvsugere og vogne. Det 
har medført en bedre stand og vedlige-
hold af vores materiel og et mindre for-
brug til reparation og indkøb af nyt. 

· Det lave sygefravær har betydet meget for 
vores vikarkonto. Det er noget alle har 
bidraget til. 

· Igennem 2010 fik vi microfiberklude til 
inventarrengøringen på alle institutioner-
ne. Det har medført en besparelse på ca. 
200.000 kr. på kemi, trods en øget om-
sætning. Også en indsats alle har deltaget 
i. Investering i microfibre har ikke kun ind-
flydelse på vores økonomi, men den bety-
der også en forbedring af vores ergonomi 
og en besparelser på vandforbruget til 
glæde for både miljøet og arbejdsmiljøet. 
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Ny kemi 

I 2010 valgte vi at få en ny leverandør til vo-
res kemi og varer. Valget faldt på Unique 
som hovedleverandør. Her fik vi mulighed for 
at få tilknyttet en konsulent, som kan træde til  
med hjælp og rådgivning, når vi har brug for 
det. Vi håber på et fortsat godt samarbejde 
med Unique, så vi kan være sikre på vores 
kemi og varer til den aftalte tid. Det har kostet 
lidt tid og instruktion at få implementeret den 
nye leverandør, men umiddelbart fungerer 
kemien bedre i den svanemærkede serie. 

På grund af den nye kemi og leverandør har 
vi også skulle udskifte alle vores leverandør-
brugsanvisninger og der skulle udarbejdes 
nye arbejdspladsbrugsanvisninger. De nye 
sider skulle udskiftes i kvalitetsmapperne, 
som er ude på alle arbejdspladserne.  

Kvalitetsmapperne kræver stor opmærksom-
hed og det er tidskrævende at holde dem 
ajour. Derfor har servicelederne besluttet, at 
vi kun skal have datablade og arbejdsplads-
brugsanvisninger til den kemi vi bruger dag-
ligt. Specialkemi inkl. de tilhørende datablade 
og arbejdspladsbrugsanvisninger kommer 
kun ud, når vi har opgaver, der ikke kan lø-
ses med de daglige midler. 

Maskiner 
Vi har gennem året investeret i både store og 
små maskiner bl.a. for at sikre ergonomisk 
korrekt arbejde og kvaliteten af arbejdet. I 
vinterhalvåret kan gulvene være meget slem-
me, da salt og grus slæbes med ind, når der 
er risiko for isslag. For at afhjælpe det har vi 
indkøbt specialmaskiner, som cirkulere rundt 
på de små institutioner. Mange medarbejdere 
er nu trygge ved at bruge maskinerne og kan 
se fordelen ved at bruge dem en gang imel-
lem. 

Beretning — Rengøringssektionen  
Instruktion og uddannelse 

Hos servicelederne og instruktørerne har vi 
arbejdet struktureret med opfølgning på in-
struktion i metoder og kemi. Der er blevet 
udarbejdet hjælpeskemaer på områder hvor 
medarbejdere individuelt havde brug for det. 

Alle vores medarbejdere fik tilbudt en udvik-
lingssamtale. Vi er nu i gang med at få plan-
lagt de uddannelser, som der har været øn-
sker om at få. 

Arbejdspladsvurdering - APV 

Som følge af de nye APV’ere er der udarbej-
det handlingsplaner. Disse handlingsplaner 
er i løbet af 2010 gennemført.  

APV-spørgeskemaet 
 

Servicelederne har specielt arbejdet med 
rengøringsparathed og perioderengøring. En 
opgave der aldrig ender. Men alle kunderne 
er nu opmærksomme på dette. Vi glæder os 
over de institutioner, hvor de har sat lednin-
gerne op, så de ikke ligger i klumper på gul-
vet. Lys i indgangspartierne har kunderne 
også været flinke til at få op. Det hjælper os 
meget i hverdagen og gør os mere trygge. 
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Vores controler fra Rådhuset, har skrevet til 
alle vores kunderne, om hvilke opgaver kun-
den selv skal udføre og de kan også få en 
beskrivelse af institutionens opgaver i alle 
kundemapper - bl.a. hvad rengøringsparat-
hed betyder. 

Vi har meget alenearbejde på institutionerne. 
For at give medarbejderne en ekstra sikring i 
deres hverdag, har vi anskaffet lygter og 
overfaldsalarmer til dem, der måtte ønske 
det. 

Vi har også fået et ekstra samarbejde med 
SSP på nogle af de institutioner, hvor de un-
ge er lidt for ”initiativrige” og hvor vores med-
arbejdere har følt sig generet og chikaneret. 

Som følge af APV’en på vores gamle adres-
se - Søndre Molevej - har vi fået ny adresse. 
Søndre Molevej var en saneringsmoden 
ejendom, som det ikke kunne svare sig at 
poste penge i. Derfor er vi - ledelsen - nu 
samlet i pavillonen, som ligger lige indenfor 
porten på Høgevej 9. Det er vi meget glade 
for. Nu er vi også tættere på resten af ETK. 

 

Pavillonen Høgevej 9 
 
 
 

 

Beretning — Rengøringssektionen  
Opmærksomhedspunkter 
De individuelle APV-handlingsplaner, der er 
udarbejdet i samarbejde mellem servicele-
derne og deres medarbejdere, har taget tid. 

Vi har skiftet vogne, grej, støvsugere og ma-
skiner samt arbejdet struktureret med rengø-
ringsrum og -metoder, hvor der har været et 
behov for dette. 

Som forebyggelse af faldskader, besluttede 
vi at indkøbe sikkerhedsfodtøj til alle de med-
arbejdere som ønskede dette. Vi vil også 
have stor fokus på ergonomi og rigtige ar-
bejdsstillinger. 

Vi har arbejdet med, at alle skal have en be-
vidsthed og kendskab til de områder, som vi 
hver især arbejder med i vores certificering. 

Men også i 2011 er mødetid og overholdelse 
af arbejdstid noget, der er nødvendig at have 
fokus på. Vores kunder er meget opmærk-
somme på, om vi lever op til dette. Derfor er 
det nødvendigt at forny de aftaler, som vi har 
med alle medarbejderne. 
 
Planer for fremtiden. 
ETK rengøring regner med at alle vores op-
gaver bliver udbudt i licitation i løbet af 2011. 
Vi forventer at få lov til at byde på opgaven. 

Vores fremtid er derfor lidt uvis. Men vi har 
stor fokus på, at alle medarbejdere bliver 
sikret en virksomhedsoverdragelse. 

Alt i alt vil året gå men at fastholde de gode 
resultater vi havde i 2010 og vi vil fortsat gø-
re en stor indsats for at alle er velinformeret 
om, hvad der sker i løbet af året. 
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Beretning — Grønt regnskab  

Grønt regnskab 

ETK er meget opmærksom på de virkninger, som driften og vedlige-
holdelsen kan have på det omgivende miljø, som vi selv er en del af. 

Driften af grønne områder kan ved brug af kemiske bekæmpelsesmid-
ler og gødningsstoffer have indflydelse på såvel grundvand som det 
overfladevand, der ledes tilbage i havet. Også ved vedligeholdelse af 
veje anvendes der stoffer og materialer, der  er fremmede for de miljø-
er, hvor de bliver anvendt. 

En meget synlig aktivitet er saltningen af offentlige veje og stier i vin-
termånederne, men også bortskaffelse af det slam, der suges op af 
brønde og det snavs, som fejemaskinerne fjerner fra vejene, har en 
miljømæssig betydning. 

ETK er ikke omfattet af en egentlig pligt til at aflægge et grønt regn-
skab, da den ikke (i miljømæssig forstand) er nogen forurenende virk-
somhed. Når vi alligevel siden 1995 har valgt at udarbejde det grønne 
regnskab, er det fordi, vi ønsker at dokumentere, hvad vi foretager os, 
og fordi vi hele tiden skal have et grundlag for at minimere den belast-
ning, som vores virksomhed udøver.  

Som en del af vores kvalitets– og miljøledelsessystem har vi foretaget 
en kortlægning af de miljøpåvirkninger der forekommer som følge at 
vores aktiviteter. Dette gøres for at kunne vurdere påvirkningernes 
væsentlighed, og for efterfølgende at kunne prioritere hvilke påvirknin-
ger eller aktiviteter, hvor ETK vil bestræbe sig på at reducere eller fjer-
ne miljøpåvirkningen. Hver enkelt ydelse er blevet gennemgået i for-
hold til hvilke miljøpåvirkninger de giver, eller kan give anledning til og 
efterfølgende vurderet i forhold til følgende miljøpåvirkninger: 

· Energiforbrug 

· Vandforbrug 

· Forbrug af råstoffer og materialer 

· Affald 

· Udslip til luft 

· Udslip til jord og grundvand 

· Udslip til vand 

· Nabogener 

· Påvirkning af flora og fauna og kulturmiljø 
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Beretning — Grønt regnskab  

På baggrund af kortlægningen og vurderingen af de miljøpåvirkninger 
der fremkommer som følge af ETK's aktiviteter, besluttede vi at udar-
bejde følgende miljøhandlingsplaner for 2010: 

01. Reducering af forbruget af dieselolie og benzin med 2%, udreg-
net som forbrugt liter brændstof pr. effektiv time 

03. Reducering af forbruget af naturgas med 2% 

15. Reducering af vandforbrug på pladserne 

19. Besparelse på brug af kemikalier på rengøringsområdet 

20. Besparelse på vandforbrug på rengøringsområdet 

 

Resultaterne af de igangsatte miljøhandlingsplaner er nu opgjort: 

 

01. Reducering af forbruget af dieselolie og benzin med 5,16 %, 
udregnet som forbrugt liter brændstof pr. effektiv time.  

03. Stigning af forbrug af naturgas på 7,01 %. Vores nuværende 
gasfyr trænger til at blive udskiftet og samtidig har der været 
ekstraordinær meget trafik på de to pladser i forbindelse med 
vintervedligeholdelsen i 2010 

15. Besparelse på vandforbrug på 7,99 % i forhold til 2009 

19. Kan først opgøres i 2011 i forhold til 2010 

20. Der er sparet 5 liter vand pr. medarbejder i 252 dage på 186 
rengøringspladser = 234.360 liter vand 
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Beretning — Grønt regnskab  

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

      Samlet gasforbrug (korrigeret for graddage) 

Forbrug af energi og vand Mængde 2005 2006 2007 200 8 2009 2010 
Vand m3 2.704 2.651 2.806 2.739 3.329 3.063 
El - Høgevej 9 KWH 110.357 112.360 119.630 128.339 129.729 144.915 
El - Kulerupvej 5 - Borup KWH Ej opgjort 31.077 31.896 38.906 47.499 69.510 
Fyringsolie-Sdr. Molevej/kulerupvej Liter Ej opgjort 2.965 13.869 24.397 25.853 24.744 
Naturgas M3 39.677 38.586 32.821 40.168 39.015 45.416 
Flaskegas til opvarmning af asfalt Kg. 611 528 3.442 2.544 2.827 5.110 
Flaskegas til ukrudtsbekæmpelse Kg. 5.331 7.523 5.954 10.943 6.823 5.470 
Miljødiesel Liter 169.131 166.756 233.011 355.808 425.463 375.845 
Blyfri Benzin Liter 11.375 12.640 18.023 38.999 29.510 2.501 
Papir Stk. 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 220.000 
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Beretning — Grønt regnskab  

 

 

Gødning og bekæmpelsesmidler Mængde 2005 2006 2007 2008 2 009 2010
NPK Ton 9,50 15,00 0,00 0,00 0,63 0,00
Round Up Liter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Forbrug af råvarer Mængde 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Jern og metal Kg. 11.686,2 8.785,3 2.692,3 7.128,8 2.057,3 1.108,1
Maling o.lign. Liter 0,0 77,0 40,5 325,0 146,5 219,5
Græsmaling Liter Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 625,0 625,0
Spraymaling Liter 9,9 9,0 58,5 94,5 91,5 117,3
Vejsalt Ton 1.438,4 2.507,9 2.026,1 1.250,5 5.139,2 4.265,2
Urea Ton 1,7 1,0 0,8 0,0 0,0 0,0
Støvbindemiddel Ton 0,0 1,0 0,0 0,0 4,1 5,3
Stenmaterialer m3 2.016,8 4.179,2 8.686,4 5.100,8 8.403,9 3.268,8
Asfalt Ton 769,2 588,8 1.618,5 743,2 737,0 639,7
Asfaltklæber Liter 2.270,0 580,0 2.421,0 2.637,0 3.024,0 3.955,0
Cement Ton 24,3 2,1 1,8 3,6 9,0 3,3
Beton m3 53,3 4,8 51,0 27,6 116,1 46,6
PVC ton 3,5 1,1 3,8 2,0 2,7 0,8
Grafittimidler Liter Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.140,0 2.078,8
Smøreolie o.lign. Liter 1.932,0 2.152,0 2.292,0 2.732,0 2.420,0 2.272,0
Gearkasseolie Liter 208,0 1.160,0 536,0 328,0 328,0 624,0
Hydraulikolie og bremsevæske Liter 852,0 416,0 1.992,0 699,0 1.160,0 1.235,0
Smørefedt Kilo 93,9 127,1 294,0 120,0 118,8 438,0
Sprinklervæske Liter 1.560,0 1.380,0 1.260,0 1.500,0 960,0 1.200,0
Kølervæske Liter 225,0 298,9 300,0 486,0 232,0 234,0
Add Blue-tilsætning partikelfiltre Liter 600,0 1.200,0 0,0
Motorrens/oliefjerner Liter 208,0 208,0 0,0 208,0 208,0 0,0
Petroleum Liter 0,0 0,0 0,0 200,0 200,0 200,0
Procesolie (Da Vinci) Liter 416,0 208,0 208,0 416,0 208,0 416,0
Kædeolie Liter 208,0 208,0 120,0 160,0 288,0 308,0
Oxygen Liter 200,0 180,0 220,0 200,0 120,0 200,0
Acetylen Liter 180,0 100,0 100,0 120,0 60,0 160,0
Carbondioxid Liter 160,0 80,0 100,0 160,0 140,0 180,0
Sorte skraldesække Kg. 2.180,0 1.820,0 2.912,0 3.404,8 2.912,0 2.548,0
Grønne skraldeposer Kg. 1.512,1 1.549,1 2.188,6 2.695,8 3.308,8 1.012,6
Biobags-Hundeposer (Nedbrydelige) Kg. 1.879,0 1.597,1 1.435,2 938,4 0,0 0,0

Rengøringsmidler Mængde 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Afkalkningsmiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.397,0
Afløbsrens Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 24,0
Eddikesyre Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 18,0
Klorrens til køleskabe Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 12,0
Toiletrens Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.795,1
Vinduespudsemiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 96,5
Afspænding til opvaskemaskiner Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 36,0
Sæbe til opvaskemaskiner Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 36+
Salt til opvaskemaskiner Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 208,0
Opvaskemiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 30,0
Tøjvaskemiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.060,5
Blegemidler til tøkvask Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 40,0
Grundrensemiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 267,5
Gulvplejemiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.380,0
Sanitetsrengøringsmiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.019,0
Universalrengøringsmiddel Kg. Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort Ej opgjort 1.140,0



Vi udfører alt. hvad den offentlige sektor har brug for ! 
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Beretning — Grønt regnskab  

 

 

Produceret, indsamlet Mængde 2005 2006 2007 2008 2009 201 0
og bortskaffet affald

Spildolie Ton 1,6 2,5 3,5 3,6 3,5 1,9
Oliefiltre Ton 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2
Opsug fra benzin- og olieudskillere Ton 1,0 1,0 3,5 5,5 13,0 7,5
Jern og metal Ton 366,4 248,7 165,5 169,3 221,3 205,2
Fejemøg/slam Ton 790,4 1.165,4 1.041,3 1.008,9 1.275,3 939,6
Usorteret affald Ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Brændbart affald Ton 1.616,1 1.470,8 1.348,3 1.660,3 1.619,1 1.367,9
Ikke brændbart affald Ton 14,5 4,8 17,4 44,2 245,2 174,2
Pap Ton 3,5 10,1 14,1 68,0 83,8 157,5
Komposterbart affald Ton 134,4 186,1 216,1 340,5 513,1 202,7
Jord Ton 848,0 1.128,3 734,4 503,5 829,1 2.735,2
Asfalt rester Ton 401,5 288,5 279,1 195,3 345,6 128,3
Beton rester Ton 685,8 415,2 296,2 107,2 357,8 217,4
PVC Ton 2,9 0,2 1,1 1,1 0,2 0,0
Asbestholdigt affald Ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0
Kemikalieaffald til MOKRA Ton 1,1 6,0 7,3 10,6 8,8 8,3
Trykimprægneret træ Ton 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Elektronikskrot Ton 60,9 26,0 0,0 0,0 55,3 53,4
Kølemøbler o.lign. Stk. 1.045,0 2.431,0 1.075,0 545,0 1.815,0 2.016,0
Lysstofrør m.v. stk. 43,0 32,0 36,0 0,0 0,0 0,0
Batterier og akkumulatorer Ton Ej opgjort 2,9 1,9 1,5 1,1 1,3
Tøj og sko Ton 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0


